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« Agence numérique pour la préservation et la valorisation du patrimoine
naturel

* Design thinking, conseil, conception, développement

» Solution Explorama dans le secteur de ['écotourisme et de ['éducation a
l'environnement

Eco-conception
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Plateforme
Mobile & loT

+250 000
téléchargements

S@LURIS

SOLUTIONS NUMERIQUES TERRITORIALES

Smart Services
Smart Territoires
Smart Cities
Smart Industrie

la
Charente
Maritime

du PoC au 100% concu et
déploiement dévglogpé par
a grande échelle des ingénieurs

betting &
gaming

Francais




Les enjeux du tourisme
local et responsable
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@ Tourisme local & responsable : tendances & enjeux

1. Sereconnecter a la Nature et préserver 'environnement
1. Vivre des expériences qui transforment

1. Rencontrer les habitants, participer au développement local




La gamification comme
outil de réponse
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“La gamification c’est l'avenir car elle
permet de faire circuler les savoirs plus
vite."

Idriss Aberkane

Chercheur francais en économie de la connaissance




Le numérique dans tout ca?

Faroe Islands

London

iles Féroé, on contréle un
guide local a distance

virtuelle dans ['univers
MineCraft



Prenez un selfie

avec un inconnu
et passez-lui cette carte.

UNE FOIS LA MISSION ACCOMPLIE OU A TOUT MOMENT :

SUIVEZ LE PARCOURS DE CETTE CARTE SUR
L'APPLI SNEAKYCARDS OU SNEAKYCARDS.FR | FR 999999 01

»

Jeu de piste, chasse

Sneaky Cards, des défis .
aux trésors

au quotidien
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Explorama:
Des parcours numériques
pour tous

11



LUAPPLICATION
explorama

Pour les habitants et touristes, Explorama est un
jeu de quéte grandeur nature sur smartphone pour
découvrir les richesses du patrimoine local :

. EXPLOREZ

. JOUEZ
° APPRENEZ

# Télécharger dans DISPONIBLE SUR
@& '’App Store »® Google Play

explorama



Véraison
Nouvelle carte découverte !

A quoi correspond la véraison ?

Les baies changent Les baies restent l l

Véraison de couleur vertes

Trouve le prochain panneau

Les baies

Les baies tombent

grossissent DECOUVRIR
©

Trouvé!
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STUDIO explorama

CREEZ
GEREZ
ANALYSEZ

63 explorama

]
LJ Se souvenir de moi

Mot de passe oublié



ﬁ Derniers sites deployes
Pont du Gard

Parc de la Téte d'Or

Fuv

o~ A B ¥

Dmaies Bonfils
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Les challenges du projet
Explorama
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JLc

'architecture Explorama avec

Mobile Backend as-a-Service (BaaS)

Open Source

Moteur de regles
Géolocalisation & Géofencing
Notifications temps-réel

Véraison

Trouve le prochain panneau Sécurité & authentification
Multi-tenant
Scalabilité

Gestion de parcours
Gestion de contenus
Multi-langues

Studio Web

Gérer les parcours

Gérer les contenus/médias

Paramétrer les comptes
Gérer les licences

Gérer les utilisateurs
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JLc

1. Migration Firebase a Kuzzle

explorama v1 explorama v2
Google
M Firebase KUz




JLc

2. Géo-fonctions x Geofencing BOUNDARIES PoLYGON

Fonctionnalités géographiques de géo-query, Ansa de
S - A ' : la Bal
géo-données, de géo-points, de géo-zones a Baleta

» Définition de zones, cercles, polygones,
distance, limite, emplacement etc.

* Déclenchement de notifications basées DISTANCE DISTANCE RANGE
sur 'approche d'un POI, d'une position,
d'une entrée/sortie de zones dynamiques




3. Moteur temps-réel

Filtres de percolation temps-réel, traitement

in-memory (sans stockage base de données) :

* Souscription et publication
d'événements

» Déclenchement workflows et regles
métiers (a 'approche ou découverte
d'un POI, a la réalisation d'une mission
par ex.)

* Mode Jeu en équipe : Collaboratif ou
Challenge

JLc

&4 &

PUBLISHER SUBSCRIBER

PUB/
suB

API PUBLISH to SUBSCRIBE to
DETECTION DE POI DETECTION DE POI

|

MOTEUR : ) :
PERCOLATION 5 Collection de POI :

TEMPS-REEL




4. Scalabilité

e Architecture Cluster haute disponibilité Masterless

«ov

e Containers Docker

%

e Scaling a chaud (noeuds)
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5. Développement du nouveau Studio en 8 semaines

Mai Juillet

W ENEO

Avril
Lancement

Utilisateurs

Migration Développement
Kuzzle Studio

1 semaine 8 semaines
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Retour d'expérience
Et la suite...
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Q Retour d'expérience:

Z] &

130 79 +5000
créateurs parcours groupes de missions

accompagnés publiés joueurs réalisées



@ .
‘7 Lasuite

Journées
e Partenariat national avec JEDP 2021 Europeennes

du Patrimoine

e Amélioration du produit : jeu en équipes, monnaie virtuelle en
systéme de récompenses

e Changer d’échelle au niveau de l'infrastructure (scalabilité)
e Etre encore plus réactif face aux demandes

e Staffer l'équipe pour accélérer




Conclusion

« Sensibilisation a la protection du
patrimoine, notamment naturel

« Expérience ludique et sensée,
source d'apprentissage, d'émotion
et de souvenirs

« Implication du grand public et des
partenaires locaux



Q Questions / Réponses

Charles MOSZKOWICZ  Jean-Charles SIMONIN Jacques LE CONTE

charles@explorama.app jeancharles@explorama.app jacques@kuzzle.io
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Merci !
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Annexes
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TOURISME LOCAL & RESPONSABLE : LES ENJEUX

. Attirer et fidéliser de nouveaux touristes a la recherche d’une reconnexion avec la
Nature, la ruralité.

* (Ré)enchanter les habitants et touristes, leur proposer de redécouvrir le
patrimoine et les savoir-faire locaux avec un regard nouveau, a travers des
expériences innovantes, récréatives, sensées et instructives.

* Impliquer les habitants dans la promotion de leur territoire, en faire des
ambassadeurs

«  Diversifier et renouveler l'offre de produits et services. Etendre la visibilité des
partenaires territoriaux.

« Sensibiliser sur la biodiversité, le patrimoine local, les problématiques
actuelles de préservation de l'environnement.



Sécurité et synchronisation des données

Réplication temps-réel des données de Firebase vers Kuzzle

e Utilisation de Firestore
e Utilisation de SDK Kuzzle

Google

’ Firebase

replication using Kuzzle SDK

write/update/delete events> >

Cloud Function

U|||H|||}[|||H|nﬂ




Migration Google Firebase a Kuzzle

* Migration des données de Firebase (Firestore NoSQL) vers Kuzzle (Elastic NoSQL)

* Passage d’'un modele de données 2 dimensions (collections, documents) a un mod
de données 3 dimensions (index, collections, documents)

Google

’ Firebase kuz
Collection 1 Collection 2 / \
Index1 Index2 users
document document data
field 1 . [ AYA N[ )
mapping Collection 1 | ] Collection 1
field 2 —\ &
field n :Eﬂ > [=] [=]
document export import \ J I\ J &
— users ﬂ‘d@ Collection 2 | | Collection 2 &
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Les challenges techniques du projet Explorama

Challenges techniques

° Migration Firebase a Kuzzle
° Fonctionnalités géographiques de I'application mobile (Géo-fencing)
° Moteur temps-réel

° Scalabilité de I'architecture

° Proximité équipes

Spécificités du projet

o Open Source: ouverture, sécurité et auditabilité du code et des données, pérennité et
indépendance

o 100% Made in France, hosting Francais

o Co-développement, co-construction, collaboration (formation et accompagnement support)



Multi-tenant

*  Multi-tenant avec Kuzzle incluant nativement la gestion des données

géographigues: géo-points et géo-requétes (geoquery)

KU Z
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Geoquery avec Kuzzle

<.document.search('client-1",

Récupérer tous les POl dans un rayon de 30 m

0, S0
po1ls’, 1



Migration Firebase > : challenges techniques

réalisée en 6 étapes :
Une migration maitrisée effectuée en 1 mois grace au systeme de plugin Kuzzle Mobile pour
synchroniser les données avec le systeme legacy et le SDK C# et accélérer le développement.

1. Mise en place de Kuzzle Mobile: le plugin Kuzzle Mobile contient la logique métier de I'application Firebase.

2. Import des données: Création des collections Kuzzle Mobile (les mémes que dans firebase) puis
transformation et import des données Firebase dans Kuzzle Mobile.

3. Ajout des utilisateurs afin que ceux-ci puissent utiliser I'authentification de Kuzzle Mobile. import des
données utilisateurs

4. Ajout des routes métier: les routes personnalisées Firebase deviennent des actions de controleurs et sont
ajoutées a I’API existante de Kuzzle Mobile

5. Copie des fonctions: transformation des fonctions Firebase en actions d’API Kuzzle Mobile.

6. Mise a jour de I'application en utilisant le SDK C# Kuzzle Mobile. <challenge: dév du SDK C# fait par Séb >

7. déploiement de Kuzz sur un OVH < docker compose > 3 containers Docker avec 1 NGINX




Sécurité et authentification des utilisateurs

Token d’identification unique généré a l'installation de I'app mobile

Authentification custom Firebase vers une authentification standard Kuzzle via API

Google

’ Firebase

] : uuid uuid
v v2
Cloud Function API Standard

U|||H|n}{|||}{|nﬂ

explorama




Récupérer tous les Pol (point d’intérét) dans un rayon de 30 m

pois = await sdk.document.search('client-1",

{
filter:

{

'pois',

query:

{

geo_distance: {

location: {
lat: 42.718,
4.329

lon:

by

distance:

'30m'
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1. Migration Google Firebase a Kuzzle

* Migration de Google Firebase vers Kuzzle sans interruption de service de
I'application mobile explorama

* Réplication temps-réel des données de Firebase vers Kuzzle

y Fig;ebase explorama explorama |* 07
T (——\ )
— 1 v2 —
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Authentification des utilisateurs

Identifiant unique généré a l'installation de I'lapp mobile

Utilisateurs Legacy: réplication a I'identique de la Cloud Function dans Kuzzle

Utilisateurs: utilisation de I'API standard de Kuzzle

Google

’ Firebase

Cloud Function

'T‘
—

uuid

login API
(strategy uuid)

jwt

v1

v2

document API

API

restricted
database
access







Infrastructure déployée

Environnement full containers
Orchestrateur de container: Docker Compose

Nginx en reverse proxy TLS
A
-
/ "/ '\

Hébergement sur dédié OVH
elasticsearch

OVH.com / C

Q&N e
a NGiNX —




kuzzle = Kuzzle ( WebSocket ('wss://api.explorama.io' ));

await kuzzle.

connect () ;

await kuzzle.auth.login ('local',

{

username: '<uuid>',

password: '<uuid>'

})

await kuzzle.document .create ('client-1', 'challenges', {

name: 'Salago Challenge',

description: '...'

})

42



Les challenges techniques du Studio Explorama

Le Studio Explorama est un backoffice d’administration du jeu développé en VuelS.
Les challenges:

* création et gestion des parcours avec des missions & étapes du jeu via des
formulaires complexes

* création d’un plugin Kuzzle de gestion et de stockage des images du jeu

* challenge ergonomique UX/UI de représentation des parcours, des missions
et du fluidité du Studio pour les utilisateurs




—
T NOTRE

ACCOMPAGNEMENT

Ne mettez pas les mains dans le cambouis, on
le fait pour vous'! e —

« Conseil en amont pour bien adapter
votre projet numérique selon vos
enjeux

Accompagnement a la conception
du parcours r

Support technique par mail et chat
pour l'utilisation du studio et de P~
l'application .

Base documentaire accessible en
ligne

44
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UNE DEMARCHE VOLONTAIRE
D’ ECO CONCEPTION

En 2019 Explorama s’est engagé volontairement dans une
démarche d'éco-conception logicielle “GreenConcept”.

*  Objectif: évaluer, comprendre et réduire les impacts
environnementaux de nos services et solutions

* Intéréts:
o faire connaitre notre engagement a nos clients, partenaires,

utilisateurs

o initier une cercle vertueux aupres de ces mémes acteurs en les
incitant a faire de méme

o innover ensemble et plus durablement

 Démarche financée en partie par la CCl Occitanie




() NOS VALEURS




PAROLES D’UTILISATEURS

Merci a eux !

(44

Jai eu un grand plaisir a monter le parcours en partenariat avec I’
équipe d’Explorama. Apres une prise en main de I'interface et quelques
questionnements I'élaboration du parcours s’est faite facilement. Merci

a I'équipe qui a répondu positivement a la réalisation du jeu « tri ».
C’est une expérience que je renouvellerai volontiers sur d’autres

Karine VENNEL
Animatrice LPO réserve
du marais d'Yves

thématiques.
C C Jai été agréablement surpris par I'aspect ludique de I'application et le '
réel intérét de celle-ci pour approfondir ses connaissances. Pour avoir Rerche

Nature
Thibault BOURGET
Directeur Association
Perche Nature

testé plusieurs autres applications mobiles, Explorama est celle qui a
le plus attisé ma curiosité a découvrir autrement un parcours
pédestre.



% NOS PARTENAIRES

féte do) .
I’?turg f@ “\Conseil (Enotourisme

RIZOM

CULTIVONS VOS VALEURS

Manifestations annuelles pour célébrer Offre de mobilier vert et prestations Marc Jonas. A
la Nature ensemble pour rapprocher 'Homme et la Nature



https://rizom.co/
http://conseil-oenotourisme.fr/

(44

Je tenais a vous remercier pour votre accompagnement lors de la VILLE DE |'
création de mon parcours dans le cadre de la Féte de la Nature. J'ai Gennevilliers

S —

beaucoup apprécié créer mon parcours. Je trouve votre application Amandine GALLOIS
trés bien faite et je suis trés heureuse de voir petit a petit les WiEiite de
nouveautés.

Gennevilliers

6

Je suis personnellement trés satisfait de cette application, qui est
simple a mettre en ceuvre et tres évolutive. Je vois que les remarques

Office National des Foréts
que j'avais faites ont été prises en compte et que '‘application s’est bien Patrick SCHWIRTZ

. . e ‘
enrichie en nouvelles fonctionnalités ! Chef de projet



QUELQUES

REALISATIONS

Découvrez nos réalisations
sur notre blog



https://explorama.app/blog
https://explorama.app/blog

ﬂ LA PRESSE EN PARLE

m&"cys Gardois

ELGWERERE L'opplication Explor
> —

https://youtu.be/8qdiQCAXWCk

Découvrez les expériences des joueurs et les autres articles,
vidéos et émissions radios sur notre blog



https://youtu.be/8qdiQCdXWCk
https://explorama.app/blog/
https://youtu.be/8qdiQCdXWCk
https://youtu.be/8qdiQCdXWCk

NOS TARIFS

Standard

Découverte

Exploration

‘390
Gratuit mois/HT OU 3000 HT/an (soit 4 mois gratuits) Sur mesure

v 1Parcours 0 Offre Découverte 0 Offre Standard

" Jeux basigues v 3 Parcours " Parcours multilingues illimités

' Carte parcours v Jeux avancés +/ Traduction automatigue

" Récompenses +’ Parcours multilingues : 2 langues v SAV Personnalisé

' Bibliothéque missions +" Statistiques de vos visiteurs " Gestion de plusieurs comptes

/' Mode histoire + Affiche de communication PDF v Module avis client

v Mode test \/) SAV Standard (1/2 journée par v Accompagnement & conseils
an,

&/ Chat Live v

Autre demande spécifique

JE M'INSCRIS GRATUITEMENT CONTACTEZ-MOI CONTACTEZ-MOI




NOS AUTRES PARTENAIRES & QUELQUES
CLIENTS

Le réseau

,—'-\ -
de fransport /) suez2 ( Bovrouss ) ENSDi

d'électricité L'ELECTRICITE EN RES

-
“ CENTRE DES «+ = u 4 OPEN
2 MONUMENTS NATIONAUR -«
TOURISME
‘«\ glgt“r%go]e & A W M oo N A
SIS SRR ol L A O A 4 A 4 0L

NIMES METROPOLE

REGION OCCITANIE

' e
Tnd ¥

MONTPELLIER Réserve Naturelle




Vous n'avez pas le temps
?

Explorama en 2 minutes

https://voutu.be/wMy4MWGNOsw



https://youtu.be/wMy4MWGN0sw
https://youtu.be/wMy4MWGN0sw
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Un backend as-a-Service pour les applications Mobile & [oT : Open
Source, Licence Apache 2, +250 000 téléchargements

Réduire votre time to market : accélérer vos innovations Mobile &
loT, réduire votre délai de mise sur le marché (-70%)

Made in France: 100% concu et développé par des ingénieurs
Francais

Nos cas d'usage privilégiés : Smart Services, Smart Cities, Smart
Industry

BOUYGUES p— @ ®gi
B = Il @ soen IS

27 territoire
2 d'energie

FINISTERE




